附件3
2019年11月份大鹏新区事业单位公开招聘管理和专业技术岗位工作人员有关问题的解答

一、关于岗位

1.事业单位专业技术岗位等级是如何划分的？

答：专业技术岗位指从事专业技术工作，具有相应专业技术水平和能力要求的工作岗位。专业技术岗位按高级、中级、初级，设13个等级。高级岗位由高至低分为1至7级，其中正高级岗位为1至4级，副高级岗位为5至7级；中级岗位由高至低分为8至10级；初级岗位由高至低分为11至13级，其中13级为员级岗位。

2.关于与岗位有关的其他条件设置了“具有2年及以上土地整备工作经历"要求的，如何确定？
答：土地整备工作包括土地整备、公共设施房屋相关事务性工作；拟订土地整备、房屋征收、安置房建设、利益统筹相关计划草案；对土地整备和房屋征收项目实施方案、社会稳定风险评估方案开展测绘评估、权属核查、协商谈判工作；开展留用地、拆迁安置用地规划研究；开展利益统筹土地信息核查及现状容积率测算等。考生具有上述2年及以上工作经历，并能提供相关证明材料的符合要求。

3.关于与岗位有关的其他条件设置了“具有2年及以上市级以上重大建设项目工作经历"要求的，如何确定？
答：工作单位为当地市级及以上重大项目主管部门历年发布的年度重大（重点）项目计划或颁布的重大（重点）项目证书的项目建设单位。考生具有市级重大项目建设单位工作且从事重大项目工作2年及以上经历，并能提供相关证明材料的符合要求。 
4.关于与岗位有关的其他条件设置了“具有2年及以上信息化项目管理工作经历"要求的，如何确定？
  答：信息化项目管理经历是指具有信息化相关资质单位或公司并从事相关工作。信息化相关资质包括但不限于信息系统集成及服务资质；安全技术防范系统设计、施工、维修资格证；包括但不限于信息系统集成及服务资质；安全技术防范系统设计、施工、维修资格证；电子与智能化工程专业承包；软件企业证明；涉密信息系统集成资质证书；信息安全服务资质认证证书一级应急处理服务；信息安全服务资质认证证书一级信息安全集成服务；广东省计算机信息系统安全服务等级证书；信息技术服务管理体系认证证书；信息安全管理体系认证证书。考生具有相应2年及以上工作经历，并能提供相关证明材料的符合要求。
二、关于资格条件

5.2020年的毕业生可报考吗？

答：在2020年规定的时间毕业，同时符合岗位要求条件的，可以报考相应的岗位。

6.深圳户籍的户籍本(户口卡)已经办好，但身份证正在办理当中，这种情况下能否按市内人员报考？

答：在2019年10月28日之前，已经办好深圳户籍本（户口卡）的报考者，可按深圳户籍人员报考；已办好准迁证但尚未完成落户的，不可以按深圳户籍人员报考。

7.对非深圳户籍报考人员，学历学位有何要求？

非深圳户籍报考人员必须通过全日制普通高等教育取得本科以上学历并取得学士以上学位。

符合上述条件的，还可以以国家承认的其他学历学位报考，但需同时符合公告和岗位要求的条件。
视为深圳户籍人员报考的不受第一款条件限制。

8.此次招考低学历能否报考高学历要求的岗位，高学历能否报考低学历要求的岗位？

答：本次招考低学历不能报考要求高学历的岗位，高学历可以报考要求低学历的岗位，但必须符合岗位表中相应学历的专业和学位要求及其他资格条件。如：岗位要求最低学历本科、最低学位学士，本科和研究生专业均要求数学，如考生的研究生专业为数学，应具备相应的数学专业硕士或博士学位；如考生的本科学历为数学、研究生学历为非数学，还应具备本科数学专业的相应学位；如本科为数学专业，但无相应的学士学位，为不符合条件。

招聘岗位最低学位要求为“不限”的，报考人员是否取得学位不影响报考。

9.如何判定所学专业是否符合岗位要求？留学回国人员所学专业如何确定？ 

答：以报考者毕业证书上注明的专业为准。报考者可根据岗位设置的专业名称及代码，对照《广东省2019年考试录用公务员专业参考目录》，如果岗位要求二级专业科目，则相应的三级专业都可报考；如果岗位要求的是三级专业科目，则只有该专业符合岗位要求。若报考者所学专业在专业目录中没有，报考者须提前咨询招考单位，由招考单位根据岗位要求及报考者提供的学历证书及成绩单判定是否符合岗位专业要求；同样，若专业目录中没有与留学回国人员所学专业名称完全一致的专业，报考者须提前咨询招考单位，由招考单位根据所提供的学位证书及成绩单中文翻译文件判定其专业代码归属及是否符合岗位专业要求。

10.双学位的报考者能否以第二学位的专业报考？

答：如报考人员第二学位也取得了符合招考职位专业要求的毕业证书，可以该毕业证书上的专业报考。毕业证书和学位证书均应当为国家承认的学历学位证书。

11.高级专业技术资格（职业资格）的能否报考中级以下专业技术资格（职业资格）要求的岗位？具有英语六级的能否报考要求英语四级的岗位？

答：本次招考岗位所要求的专业技术资格（职业资格）为最低专业技术资格（职业资格）要求。如要求为“初级”的岗位，具有相应的中级或高级专业技术资格的人员可报考该岗位；岗位未明确要求专业技术资格名称的，所需专业技术资格要与要求的专业相符，同时要满足岗位规定的其他条件要求。本次招考岗位所要求的英语资格也是最低要求，如要求通过国家“大学英语四级”的岗位，具有国家大学英语六级和专业八级以及公告所列情况的人员可报考该岗位，但同时要满足岗位规定的其他条件要求。

12.招考岗位要求取得相关证书（如英语四、六级证书，职称证等），如报考者已通过相关考试，且已知道考试成绩，但没有取得相关证书，这种情况能否报考？

答：按招考公告的要求：招考相关资格、工作经历等时间的计算，均截止2020年10月28日。岗位要求取得相关证书的，必须在此之前通过考试、评审或认定，并在资格初审现场提供证书，否则视为不符合报考条件，有特殊说明的除外。

三、关于时间安排

13.此次招考的时间如何安排？

答：此次招考具体时间安排如下：

2019年10月28日10:00至11月1日17:00网上报名并打印报名表，11月20日10:00至11月22日17:00网上打印准考证，11月23日笔试，12月20日16:00前公布笔试成绩和合格线，12月28日资格初审。面试、体检、考核等程序均由用人单位具体安排时间。

四、关于考试和资格审查

14.如果有效居民身份证遗失或正在办理中，怎样处理方可参加考试？

答：如有效居民身份证失效、遗失或更换中的，应当及时向公安机关申请办理临时居民身份证，凭准考证及有效的临时居民身份证方可进入考场参加考试，居民身份证办理受理回执和任何其他证件都不能作为参加考试的凭证。

15.往届毕业生报考符合条件的面向毕业生的岗位，资格初审和办理聘用备案时如何提供资料？

答：按对社会人员的要求提供相应的资料。这种情况只是允许往届毕业生报考面向毕业生的岗位，并不改变其社会人员的身份。

16.岗位有工作经历要求的，办理聘用备案时需提供社会保险缴纳记录或工作合同、工资单等的全部吗？

答：不需要，一般情况下只提供其中的一种即可，如通过一种资料不能判断或存有疑问的，再按用人单位的要求提供其他的相关资料。

17.报考人员不符合岗位条件的，将有什么后果？

答：本次公开招考为网上报名，实行诚信报考，报考人员应选择与本人条件相符的岗位进行报考并自行确认。本人条件不符合招考公告和所报考岗位资格条件和要求的，成绩无效；如果为恶意报考的，如提交虚假资料、多次弃考、指使或煽动他人恶意报考等，一经发现将按照诚信管理的相关规定执行，一切后果由本人自负。

五、关于报名

18.如何报名？

答：本次公开招考实行网上报名，不设现场报名。报考人员可通过深圳市考试院专栏（http://hrss.sz.gov.cn/szksy/）上的相关链接登录深圳市人事考试考生服务系统（以下简称考生服务系统）进行网上报名。考生报名的详细操作说明及注意事项见公告附件4《考生服务系统网上报名操作说明》、附件5《深圳市人事考试考生服务系统注册指南》。
19.网上报名时需要注意什么？

答：（1）务必认真阅读招考公告、岗位表、问题解答及网上报名功能使用详细说明等，对照本人情况选择符合条件的岗位进行报考。错选不符合本人意向或条件的岗位的，后果由报考人员自负。

（2）严格按照岗位要求报名，报考人员必须使用本人有效居民身份证进行实名注册和报考。每人只能注册一个用户，因个人信息泄露被他人注册影响本人报名的，由本人循法律途径解决。每人只能选择一个岗位报名（含当日我市市区组织的事业单位常设岗位招聘），个人条件与报考岗位要求不符的，成绩无效，后果由报考人员本人自负。
（3）报名时填写注册信息、报名信息及选择岗位过程中应认真录入、仔细核对，通过系统提交确认相关信息时必须确保信息准确无误，所有信息经系统提交确认后将不能修改，因信息填报错误造成的一切后果由报考人员本人自负。因个人原因造成注册信息泄露影响本人报名的，由本人循法律途径解决。

（4）报名时应按照规定流程和时限尽早完成各环节操作。未在规定的选报岗位时间内完成岗位选报的，视为放弃报名。
（5）报名提交的报考申请材料必须真实、准确，凡提供涉及报考资格的材料或信息不实的，一经查实，即取消其本次报考资格；经认定属恶意报考的，将纳入个人诚信档案。

（6）报考者所留的联系电话及通讯地址应准确无误，确保能够及时联系。

20.岗位提交确认后能否修改个人报名信息、岗位信息？

答：不能。报考人员在岗位提交确认前应仔细核对个人报名信息、岗位信息是否准确无误，一旦通过系统提交确认，将不能修改，因信息填报错误造成的一切后果由报考人员本人自负。

21.什么情况下可以修改报名信息和岗位信息？

答：考生在未完成报名信息和岗位确认前可登录考生服务系统自行修改除姓名、身份证号、证件类型、手机号码外的其他报名信息及岗位信息，具体操作方式见公告附件4《考生服务系统网上报名操作说明》。报考人员在完成报名信息和岗位确认后将不能修改任何报名信息和岗位信息。
22.如何查询各岗位报名情况？

答：2019年10月30日将公布一次无人报考的岗位（如没有无人报考岗位，报名期间将不再公布），11月5日将公布各岗位的最终报名人数。
六、关于咨询
23.对考生服务系统、报名信息填写及考务工作等有疑问的如何咨询？

答：请拨打深圳市考试院电话：0755-88100099（受理咨询时间：2019年10月28日至11月1日的工作日9：00-12:00，14:00-18:00。因咨询的人数众多，如遇咨询电话打不进的情况，请将详细情况电邮至ksykwb@hrss.sz.gov.cn进行反映），来邮时请在邮件中注明姓名、身份证号、联系电话和事由。以上电话及电邮不受理涉及招考政策的咨询。

24.对招考政策有疑问的如何咨询？

为避免因咨询电话拥挤而影响报名，考生如对招考政策有疑问，应先详细阅读公告、问题解答及岗位表等；如仍有疑问，请拨打以下电话咨询（0755）：
深圳市大鹏新区组织人事局：28333214、28333205。



